
1. QUESTIONI DISCIPLINARI

Qualora si rendesse necessario per motivi educativi e/o pastorali, per evidenti divergenze con la famiglia o i
singoli soggetti (qualora si trattasse di soggetti maggiorenni) circa le scelte educative e pastorali, il
responsabile degli Oratori può, dopo aver chiarito il perché di una scelta così grave, contattando la famiglia,
annullare e/o sospendere l'iscrizione all'esperienze per cui si è effettuata l'iscrizione, anche qualora siano già
stati versati caparra confermatoria e saldo.
In questo caso sarà restituita la parte della quota già versata (NON la caparra).

2. TERMINI PER IL RITIRO DELL'ISCRIZIONE E L'EVENTUALE RIMBORSO

2.1. Validità dell'iscrizione
L'iscrizione di un soggetto ad una delle esperienze attivate dagli Oratori di Mariano si intende valida nel
momento del versamento della caparra (o Acconto 1), secondo i tempi e i modi indicati dalla segreteria per
ogni singola esperienza.

2.2. Recesso del partecipante
Il recesso dei partecipanti, in assenza di “giusta causa”, è consentito sino a 60 giorni antecedenti la partenza.

Il recesso, intervenuto, successivamente, comporterà il diritto della Parrocchia di trattenere una parte del saldo
per far fronte ai costi e alle spese sostenute per l’organizzazione dell’evento. 
Nel dettaglio:
i) il recesso intervenuto da 60 sino a 30 giorni prima della partenza comporterà il diritto dell’ente religioso a
trattenere il 50% del saldo;
ii) il recesso intervenuto da 30 sino a 10 giorni prima della partenza, comporterà il diritto dell’ente religioso a
trattenere l’80% del saldo;
iii) il recesso intervenuto successivamente non consentirà alcun rimborso, fatto salvo quanto previsto dall’articolo
successivo.

La caparra NON verrà restituita in nessun caso.

2.3. Recesso del partecipante per giusta causa.

È sempre consentito il recesso nelle ipotesi di carattere imprevedibile ed inevitabile di seguito specificate: 

i) malattia del partecipante certificata dal medico curante ovvero certificato di ricovero ospedaliero che
attesta l’impossibilità del minore di partecipare al soggiorno/vacanza programmato;
ii) decesso di un familiare del partecipante entro il IV grado nei 15 giorni antecedenti la partenza.

Anche in questo caso la caparra NON verrà restituita.

2.4. Modalità del rimborso

Il rimborso della quota spettante nelle ipotesi previste verrà erogato in forma di voucher che consenta al
partecipante di fruire delle ulteriori proposte attivate dagli Oratori di Mariano sia nella stagione estiva che
invernale (ad esclusione della quota di iscrizione e del pagamento dei buoni pasto dell’Oratorio Estivo).
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